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Portal de indicadores Económicos y 
de Servicios Locales

¿Apertura de datos y/o Reutilización de la 
información en el Sector público?

Diputación de Barcelona



Projecto compartido
Servicio de Programación

Gerencia de Servicios de Bibliotecas

Diputación de Barcelona
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El Servicio de 
Programación impulsa el 
Portal de Indicadores 
Económicos y de 
Servicios Locales de los 
Círculos de Comparación 
Intermunicipal. 



La Gerencia de Servicios de Bibliotecas de la Diputación de Barcelona asesora y da 
apoyo a los ayuntamientos en la creación y desarrollo de los servicios bibliotecarios, y 
lidera la Red de Bibliotecas Municipales de la provincia de Barcelona con tal de que se 
pueda garantizar el equilibrio territorial y la calidad del servicio en materia bibliotecaria, 
así como el acceso igualitario de toda la ciudadanía a la información, el conocimiento y la 
cultura. 



 Tratamiento de datos para 
el seguimiento y evaluación 
del servicio

 Recopilación de datos para 
la comunicación pública
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Evaluación de servicios bibliotecarios



Estudios de satisfacción, de 
usuarios, de no usuarios, de 
valor social, de retorno a la 
inversión...

 Talleres de mejora continua 
Círculo de Comparación 
Intermunicipal de Bibliotecas, 
Proyecto Rutlla
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Portal de indicadores
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Retos y proyectos de futuro
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¡ Muchas gracias !
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Toni Feliu


