Servei Itinerant
de Mediacié Ciudadana

Serveis Municipals
de Mediacié Ciudadana

Casos atesos

0 i tancats
E
—>
- o0 6.121
:\a )
(7))
% Persones
(] ateses
(a]
ﬁp 16.303
Grau de

satisfaccié

6

Intervencié dels
de mediaci

equips

Mediacié/gestié
/facilitacié

v
)
=
0
(")
Y
o
Qo
QW
T 9
g
53
0
A S

Diputacié
Barcelona

Area de Sostenibilitat Social,
Cicle de Vida i Comunitat

Font d’informacié: Servei de Convivéncia, Diversitat, Infancia i Persones Grans

Treball en xarxa
intern i extern

PROGRAMA DE MEDIACIO CIUTADANA
MEDIACIO EN DADES 2023
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Accés directe » 45,2%
Derivacions } 49,9%
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i difusié

Accié
comunitaria
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de 18-30 anys
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<18 anys

62%
de 31-64 anys

15,5%

>65 anys
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Escolars » 4,8%

» 2,7%

Associacions » 0,6%

Espais
publics

Altres » 0,7%

Assessorament

Més informacio:

Programa de
mediacio




