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Taula per a la
convivencia

Que és una taula de convivencia?

Es un espai de treball transversal i col-laboratiu
per abordar de forma integral la complexitat i les
situacions de tensio que apareixen en els espais
publics i comunitaris.

Per queé la vam voler crear?
Per dissenyar, implementar i avaluar una

estrategia integral en 'ambit de la convivéncia
per a la millora del nucli antic de La Geltru




Com ho concretem?
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1.Generant un espai de relacid

entre els agents que
iIntervenen al territori per tal
de cercar una millor
coordinacio, fent actuacions
meés eficaces | donant un
missatge meés unificat davant
la ciutadania.

2. Creant un espai de reflexio i
analisi des de la diversitat de
mirades que ens ajudi a elaborar
un pla d’accid amb una estrategia
mes integral i més ajustada a la
realitat.

3. Fomentant el treball en xarxa
dins Ajuntament i implicant a
altres agents del territori en un

segon moment.



Serveis

Presidenta de I'Area
de Politiques de Ciutadania.
Regidora Civisme,
Convivencia i Mediacio

Cap de Gabinet d'Alcaldia

Equips tecnics
Servei de Convivencia | Equitat

«u A Policia Local
g Mossos
Problematiques: d'Esquadra
Servel de Llicencies i Disciplina

Sorolls/ essencialment derivats de l'activitat comercial de
bars i terrasses.
La neteja de carrers i places -especialment en cap de
setmana.
La percepcid d’inseguretat, derivada del trafic i consum
d’estupefaents, juntament amb baralles puntuals.
Problematiques de convivéncia derivades de situacions
d’ocupacio d’habitatges, entre altres.

Aquestes problematigues deriven en situacions de
malestar | de percepcido de deteriorament del barri |
d’inseguretat entre el veinat.

Urbanistica
' Area d'Ecologia, Urbanisme i
Serveis Urbans. servei de Serveis
Urbans i Manteniment

Cap dels Serveis Juridics-
Administratius

Companyia d’Aigues

Comunicacio



Seguiment de mesures urgents
per a la millora de la convivencia

Seguretat i convivéencia

Preséncia palicial |
coordinacio amb
Mossos d'Escuadra

Ampliacio de [a
intervencio del Serve:
d'Agents perala
Convivencia

Rawisio | actualitzacio de
l'ordenanca de
corvivencia

s Vigllancles enydivendres, dissabtes i vigiles de
festius amb presencia estatica & Poa Lisdonaes |
Bra del Sagrat Cor | preséncia dinamica per tat 2|
nucll antlc des de les 20k & les O7h del matl,

= i agents par a ks convivencia en parelles per al
torn de nit, firs les 3k ek divendres | dissabies

= Proactivitat supart en campanyes de
sansibifitzacid | aciuacions davant necessitats
deteciades

e Reyrsio de Pactual ordenancs de conyivania de s
Clutat.

Normativa comercos | establiments

Revisia de llicencies,
horaris ce tancarment i
terrasses

Seguiment actiu del
compliment de |a
normatia

Actualitzar el Pla d'usos
del barm de la Geltrd

Elaborar una nova
orcenanca de

LOrrasses

e Estud) | obeitura d'espedients disciplingsis davant
incarmplirnenta

» Maigues de l'espai assignat a les terrasses |
sequiment del ssdcomipliment. '

= Mantends 8l segulment actiu de les infracelons
detectades en establiments de la zona,
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= Es praval ammig tarmiind inhclar g revind d'sgueesta
eina oe regulacid d'activitals scondmigues; & que
&l procediment BUposs Ln &y Bproximadameant

= Sha comengat & treballar des d'Espal Pdblic la
revisid de l'ordenanca de taubes | cadires de les
TEfFREEEE.

Soroll nocturn a l'espai public

E= proposs tretallar amni els astabdimenits ura

carnpanya de sensibiltzackd | responsabilitzacho per

redulr les pricdsties al yvelnat

= Reunkons indbvduals ammb propistat | eogulps

= Bednions conjuntes per treballar campanya de
cofrrneaci | sensibilitzacio

= Impuls de |3 campanya de sensibllitzacis en
conjunt am senveis de convivencia, sgentscivics;
policia local, comuriicacié | (licéndigs.

Bones condicions a l'espai public

= Fer 3 situacis de seq Uera &l baldeig esva haves de

Servei de neteja als redir Actuslment, s'hantrobat afternatives
d'sigua reaenemada i <'han reactivat 3 5 vegades a-
la sefrmana fa kes ohl

s S'esta realitzant una-nete)s mes Intensiva,

carrers | places

» Sesta fent una campanya de rnetsia de pintades
Meteja de pintades al nitict antie de La Geltrid Jashan netsjat
gtemnents de mabiliarl | Sestan gesticnant les
sutopitzacions per facanes privades.

Campanya de civisme ol = Esta programades, sbans definal d'any, una

a la tinenca danimals campanys a8 tola fa clutst de netela de plums |
S CrEments

» Per les cordiciens climatologeues agquests
Control de plagues campanya s'ham triplicat les sctuacions per &l
control de paneroles Foe rakesa tota |a clutat

= Esth g0 marea |a renogacd detot fenllumenat amb
tecnalogia LED abars gque acabl 'any. Ez valars gue
aquesta mnillora de 1z Humirnacld tnd s impacte &n
= seguretat alanit

billora de [a il luminacid

Governanca

Constituir una Taula s Implementar metodologies, trenatl Intern integral |
14 tiacnica do coordinacit aines per a lalmplemsntacis lseguiment de les
mesures o un pla d'acckh per & lamilloRa de s
transversal entre cofvivandia 3l hucl antic de La Geftra.

CErVEES

Es trebaltara en dues fases

Implicacio clutadana o1 fase: reunions amb diversas sectors | agents dels
parns per recollir necessiists | propostes

2 fasa ur vegads |3 Taula teonica estigul &n rars
| s'hagl escoltat & tathom es podra obrir una Taula
clutadana amib iots els agents contactats




Punts claus de la taula:

Treball en dos nivells
d’actuacié: A curt termini: Donar resposta a la tensio provocada per I'oci nocturn al barri de La Geltru

e A mig-llarg termini: Generar una nova dinamica social i cultural a la zona.

Visibilitzacié de tots els Es dona veu a tots els serveis a les sessions i es validen les aportacions. La taula es un espai
serveis implicats. constructiu de I'expertesa entre els diferents professionals.
Lideratge politic El lideratge politic optimitza recursos i dona agilitat al ritme de la taula

Cada sessio es sistematitza i genera acords i un pla de treball consensuat i i amb calendari

Eficiéncia , . : ., : :

d’actuacions- Diputacio de Barcelona i cooperativa Raons.
Transparéncia amb la La ciutadania es informada per xarxes, web, noticies i s’obre un canal de comunicacio amb la
ciutadania plataforma de la Geltru- estrategia del servei de comunicacio
Resolucioé dels problemes En 6 mesos I'escenari de conflictes generat amb I'oci nocturn al barri s’ha minimitzat
gracies al treball gracies a les mesures urgents entre els serveis de disciplina, convivencia, policia

col-laboratiu local i espai public.




Punts claus del treball col-laboratiu :

e Impacte de les actuacions.

e El canvi de visio del problema de la visid parcel-lada i una resolucio
iImmediata amb un canvi de dimensid global i un treball comunitari
de barri.

o Unificacid d’eines | metodes de gestio sistematica i eficient del
funcionament de la Taula per a la convivencia de Vilanova i la

Geltru i la millora del treball col-laboratiu.

e Ampliacio de I'accid de la Taula a altres zones de la ciutat.
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