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SORTIDES PROFESSIONALS

*A més d’aquesta formació també cal tenir en compte aquelles titulacions equivalents i/o homologades

FORMACIÓ RELACIONADA*

COMPETÈNCIES TRANSVERSALS
Habilitats personals

COMPETÈNCIES TÈCNIQUES
Coneixements necessaris

COMPETÈNCIES BÀSIQUES
Coneixements mínims necessaris

FUNCIONS

SERVEIS SOCIALS,
COMUNITARIS I PERSONALS

» Coneixement del territori, del circuit i de les xarxes socials 
   de l'àrea d'actuació, així com dels trets rellevants dels 
   col·lectius més vulnerables.
» Aplicació de tècniques d’intervenció social, diagnòstic 
   social i entrevistes per detectar necessitats.
» Coneixement i aplicació en el disseny, seguiment i 
   avaluació de projectes socials.
» Aplicació de tècniques de dinamització de grups, mediació 
    i resolució de conflictes.
» Aplicació de la perspectiva intercultural i de gènere.

» Associacions,  Fundacion i  entitats del 
Tercer Sector.

» Centres culturals i cívics.                                            
» Centres de dia i  residències de gent gran,
» Consultories socials.
» Equipaments de serveis socials, culturals, 

joventut, educació, hospitalaris… de 
l’administració pública.

» Ludoteques, albergs de joventut, 
campaments, punts d’informació juvenil. 

» Certificat de Professionalitat de 
la Família Professional de Serveis 
Socioculturals i a la comunitat:

   - “Dinamització, programació i 
       desenvolupament d’accions 
       culturals”. (Nivell 3).
   - “Dinamització comunitària” .
      (Nivell 3).

» Català i Castellà (nivell alt), altres idiomes.
» Càlcul funcional (sumar, restar, multiplicar i dividir).
» Mobilitat i coneixement de l’entorn.
» Nivell mig de competència informàtica (Office).
» Nivell mig de competència digital (xarxes socials, 

comunicació digital).

» Identificar les necessitats socials (psicosocials, econòmiques demogràfiques, etc.) de la comunitat en el que actua. 
» Dinamitzar i promoure la coordinació i la col·laboració entre els diferents agents (serveis socials, habitatge, sanitat, 
   ocupació, educació...) que actuen en una comunitat o territori. 
» Promoure la participació ciutadana  i desenvolupament del teixit associatiu a través de projectes vinculats al territori.  
» Dissenyar, programar, executar i avaluar projectes que donin resposta a les necessitats detectades (inclusió social...). 
» Dissenyar i executar estratègies de comunicació per fer arribar a la comunitat els projectes que es gestionen. 
» Intervenir en la mediació i la gestió dels conflictes de la comunitat.

» Comunicació.

» Orientació de servei.

» Treball en entorns col·laboratius.

Professional que dissenya, programa, organitza, dinamitza i avalua actuacions i projectes socials,
culturals i d'oci per impulsar la participació ciutadana i la dinamització comunitària, com ara la mediació
de conflictes, la difusió i comunicació de projectes, la creació i promoció del teixit associatiu, la
promoció del voluntariat, la prevenció de l'exclusió social i la inclusió dels col·lectius més vulnerables.
Treballa per millorar el benestar social i els espais de convivència de la comunitat local on actua, donant
suport a persones i grups.

» CFGS de la Familia
Professional de
Serveis
Socioculturals i a la
comunitat:
- Animació
sociocultural i
turística.

- Integració Social.

Animador/a comunitari/a

» Grau d’Educació 
   Social.

En ocasions es 
valora/requereix:

» Grau en Treball 
   Social.

» Grau en Psicologia.

» Grau en Pedagogia.



Característiques més rellevants d’aquesta ocupació a la Xarxa XALOC*

ASPECTES MÉS HABITUALS DE LA CONTRACTACIÓ

EMPRESA

PER SABER-NE MÉS

Llocs de
treball oferts

Per conèixer més oportunitats laborals d’aquesta
ocupació, adreça’t al teu Servei Local d’Ocupació xaloc.diba.cat

REQUISITS MÉS VALORATS PER LES EMPRESES

Tipus

Jornada

Durada

Sector Mida

VOLS FORMAR-TE
EN AQUESTA OCUPACIÓ?

VOLS TREBALLAR EN
AQUESTA OCUPACIÓ?

* Font: Plataforma Telemàtica de la Xarxa de Serveis Locals d’Ocupació (XALOC). Dades a partir de les ofertes de feina gestionades a 
l’any 2023.

Experiència mitjana requerida: 6-12 mesos

Freqüentment es requereix: Permís de conduir B i vehicle propi.

Ofimàtica: processador de textos, tractament de les dades, fulls de càlcul, presentacions, navegació per

Internet, correu electrònic.

CONTRACTE

35

Serveis Entre 50 i 500 treballadors/es

Dada no disponible Dada no disponible

Indefinit Indefinida

Estudiar a Catalunya: 
https://triaeducativa.gencat.cat/ca/inici/
Cercador Formació SOC:
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/cercadors-
formacio-especialitats/cercador-integrat
Vols treballar a l’administració pública- CIDO: 
https://cido.diba.cat/oposicions
Guia de competències clau del mercat de treball- Diputació de Barcelona:                  
https://formawiki.diba.cat/pub/of_tec_est_des_econo/652b3d7f_guia_de_
competencies_clau_del_mercat_de_treball/
Baròmetre de competències i ocupacions- UOC-Pimec: 
https://www.barometreocupacions.cat/
Treball per ocupacions-Generalitat: 
https://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupa
cions/web/home
Conèixer les feines- SOC:
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-feina/coneix-cataleg-
feines

ChallengeFutur: coneix les ocupacions amb +futur- Diputació de Barcelona:
https://www.diba.cat/web/economieslocals/challengefutur
Cercador d'ocupacions-Barcelona Activa:
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercador_ocupacions
/index.jsp
Perfils professionals locals-Ajuntament de Caldes de Montbui:
https://www.caldesdemontbui.cat/temes/desenvolupament-economic--la-
piqueta/perfils-professionals-locals/
Mapes d'ocupació amb futur- Ajuntament de Manlleu:
https://www.manlleu.cat/ope/mapes.htm
Els perfils professionals-Ajuntament de Sabadell:
https://www.sabadelltreball.cat/perfils-professionals
Fitxes ocupacionals- Ajuntament de Viladecans:
https://www.viladecans.cat/ca/perfilprofessional
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