Instal-lador/a i
mantenidor/a

TIC (NOVES reparador/a en

Q

* TECNOLOGIES) tecnologies de Ia
informacio i la
comunicacio (TIC)

Professional que instal-la, repara i s'encarrega del manteniment i funcionament eficient i segur dels

equips informatics (ordinadors personals, servidors, components de xarxa, dispositius

d'emmagatzematge, monitors, teclats, ratolins i altres periférics) i d'equips de telecomunicacions

(infraestructures de xarxa, com cables de fibra optica, linies telefoniques, antenes, sateél-lits, routers i

commutadors de xarxa). Resol avaries i ofereix informacié i assessorament a la persona usuaria de

I’equipament per tal de resoldre i minimitzar incidéencies.

FUNCIONS .

» Instal:lar i supervisar I'inici del funcionament dels equipaments informatics i de telecomunicacions.

» Fer el seguiment i mantenir en bon estat els equipaments de telecomunicacions i transmissié de dades.

» Diagnosticar i reparar avaries dels sistemes i equipaments.

» Instal-lar, reparar i empalmar cables de telecomunicacions i segellar dades i cobertes.

» Instal-lar, mantenir i reparar les antenes utilitzades en les telecomunicacions.

» Oferir informacio i assessorament a les persones usuaries dels equipaments per a garantir-ne el bon estat i el seu
manteniment.

COMPETENCIES TECNIQUES COMPETENCIES TRANSVERSALS
Coneixements necessaris Habilitats personals

» Coneixements i utilitzacié d’instal-lacions eléctriques,
de radiocomunicacions, domotiques, de megafonia i
sonoritzacio. » Orientacié de servei.

» Coneixements del funcionament dels sistemes i les » Preocupacié per I'ordre i la qualitat.
infraestructures d’equipaments informatics.

» Coneixements del funcionament de circuits de
telecomunicacions.

» Coneixements i aplicaci6 de la normativa i els |} SORTIDES PROFESSIONALS

protocols de seguretat electronica. » Departaments o arees TIC d'empreses
» Coneixements d’electronica aplicada als sistemes

» Disposicio a I'aprenentatge.

informatics. privades de diferents sectors i de
COMPETENCIES BASIQUES I'Administracié Publica.
Coneixements minims necessaris » Consultories en TIC.

» Catalai Castella (nivell alt).
» Calcul funcional.
» Nivell alt de competéncia informatica (Correu electronic instal-lacions de fibra optica, telefonia...
i missatgeria instantania).
» Nivell alt de competeéncia digital (identificacié de
necessitats tecnologiques i resolucié de problemes técnics ).

FORMACIO RELACIONADA*

» Empreses de telecomunicacions:

» Empreses de Serveis Informatics.

Cicle Formatiu Cicle Formatiu
ESO de Grau Mitja de Grau Superior GRAUS ALTRES
» CFGM de la Familia » CFGS de la » Certificat de Professionalitat de la

Professional Familia Familia Informatica i comunicacions:
Informaticai Professional - "Sistemes microinformatics”
Comunicacions: Electricitat i ,,(N'Ve” 2 _ » )

q S - "Muntatge i reparacié de sistemes
- Sistemes Electronica:

microinformatics" (Nivell 2).

microinformatics i - Manteniment _"Gestic de xarxes i de veu"
Xarxes. electronic. (Nivell 3).

» CFGM de la Familia » Certificat de Professionalitat de la
Professional Familia Electricitat i Electronica:
Electricitati - "Gestid i supervisié del muntatge
Electronica: i manteniment d'equipament de

xarxa i estacions base de

- Instal-lacions de telefonia” (Nivell 2).

telecomunicacions.

*A més d’aquesta formacio també cal tenir en compte aquelles titulacions equivalents i/o homologades



Caracteristiqgues més rellevants d’aquesta ocupacio a la Xarxa XALOC*

* IFont: Plataforma Telematica de la Xarxa de Serveis Locals d’Ocupacio (XALOC). Dades a partir de les ofertes de feina gestionades a
’any 2023..

REQUISITS MES VALORATS PER LES EMPRESES

Experiéncia mitjana requerida: 18-24 mesos

Freqlientment es requereix: Permis de conduir B i vehicle propi.

Ofimatica: processador de textos, tractament de les dades, fulls de calcul, presentacions, navegacid per Internet,
correu electronic.

E ASPECTES MES HABITUALS DE LA CONTRACTACIO

CONTRACTE

Tipus Indefinit Durada Indefinida

Jornada Intensiva De dilluns a divendres

Serveis

Sector Mida Microempresa (menys de 10 treballadors/es)

() VOLS TREBALLAR EN
/7 .\ AQUESTA OCUPACIO?

Llocs de

[§ VOLS FORMAR-TE
treball oferts EN AQUESTA OCUPACIO?

Bl 19

PER SABER-NE MES

Estudiar a Catalunya:
https://triaeducativa.gencat.cat/ca/inici/
Cercador Formaci6 SOC:

ChallengeFutur: coneix les ocupacions amb +futur- Diputacid de Barcelona:
https://www.diba.cat/web/economieslocals/challengefutur
Cercador d'ocupacions-Barcelona Activa:

https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/cercadors-
formacio-especialitats/cercador-integrat

Vols treballar a I’administracié publica- CIDO:
https://cido.diba.cat/oposicions

Guia de competencies clau del mercat de treball- Diputacié de Barcelona:
https://formawiki.diba.cat/pub/of tec est des econo/652b3d7f guia de
competencies_clau_del_mercat_de_treball/

Barometre de competéncies i ocupacions- UOC-Pimec:
https://www.barometreocupacions.cat/

Treball per ocupacions-Generalitat:
https://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupa
cions/web/home

Coneixer les feines- SOC:
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-feina/coneix-cataleg-
feines

https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercador_ocupacions
/index.jsp

Perfils professionals locals-Ajuntament de Caldes de Montbui:
https://www.caldesdemontbui.cat/temes/desenvolupament-economic--la-
piqueta/perfils-professionals-locals/

Mapes d'ocupacié amb futur- Ajuntament de Manlleu:
https://www.manlleu.cat/ope/mapes.htm

Els perfils professionals-Ajuntament de Sabadell:
https://www.sabadelltreball.cat/perfils-professionals

Fitxes ocupacionals- Ajuntament de Viladecans:
https://www.viladecans.cat/ca/perfilprofessional

Per conéixer més oportunitats laborals d’aquesta

ocupacio, adreca’t al teu Servei Local d’Ocupacio

p | xaloc.diba.cat

Diputacioé
Barcelona

Area de Desenvolupament
Economic i Turisme



https://xaloc.diba.cat/
https://xaloc.diba.cat/cursos-de-formacio
https://xaloc.diba.cat/ofertes-de-feina
https://triaeducativa.gencat.cat/ca/inici/
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/cercadors-formacio-especialitats/cercador-integrat
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/cercadors-formacio-especialitats/cercador-integrat
https://cido.diba.cat/oposicions
https://formawiki.diba.cat/pub/of_tec_est_des_econo/652b3d7f_guia_de_competencies_clau_del_mercat_de_treball/
https://formawiki.diba.cat/pub/of_tec_est_des_econo/652b3d7f_guia_de_competencies_clau_del_mercat_de_treball/
https://www.barometreocupacions.cat/
https://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupacions/web/home
https://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupacions/web/home
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-feina/coneix-cataleg-feines
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-feina/coneix-cataleg-feines
https://www.diba.cat/web/economieslocals/challengefutur
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercador_ocupacions/index.jsp
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercador_ocupacions/index.jsp
https://www.caldesdemontbui.cat/temes/desenvolupament-economic--la-piqueta/perfils-professionals-locals/
https://www.caldesdemontbui.cat/temes/desenvolupament-economic--la-piqueta/perfils-professionals-locals/
https://www.manlleu.cat/ope/mapes.htm
https://www.sabadelltreball.cat/perfils-professionals
https://www.viladecans.cat/ca/perfilprofessional
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