Professional del treball i
I'educacid social
(educador/a social,
orientador/a sociolaboral,
treballador/a social...)

DRET, LABORAL

| ASSEGURANCES

Professional que assessora i orienta les persones, families, comunitats i/o organitzacions en aspectes
socials i laborals. Ofereix suport a les persones per desenvolupar les seves habilitats i competeéncies i
accedir als recursos de suport necessaris per donar resposta a les seves caracteristiques i necessitats
derivades de la situacié d’atur, pobresa, discapacitat, addiccions, delictes i/o violéncia masclista, entre
d’altres.

FUNCIONS

» Detectar, analitzar i estudiar necessitats i dificultats socials i laborals de les persones o dels grups de persones
destinataries d’un servei o programa.

» Acompanyar la definicié i I'execucié de plans d’actuacié.

» Dur a terme entrevistes i accions d’informacid, orientacié i acompanyament individual i/o grupal.

» Desplegar treball comunitari.

» Realitzar visites domiciliaries i seguiments.

COMPETENCIES TECNIQUES COMPETENCIES TRANSVERSALS

»

Coneixements necessaris
Aplicaci6 de metodologies, eines i/o recursos
d’atencid a persones i grups en situacidé de
vulnerabilitat social.
Coneixements de les politiques i programes socials

Habilitats personals

» Comunicacio.
» Gestid de les emocions.
» Treball en entorns col-laboratius.

vigents al territori.

» Coneixements especifics de I"ambit d’intervencid.

» Coneixements del funcionament del sistema de
recursos socials, educatius, formatius i laborals.

» Aplicacié de técniques de diagnosi social i/o laboral,
de suport emocional, coach... i de tecniques de
dinamiques de grup.

COMPETENCIES BASIQUES

Coneixements minims necessaris
» Catala i Castella (nivell alt).
» Calcul funcional.
» Mobilitat i coneixement de I'entorn.
» Nivell mig de competéncia informatica (Office).
» Nivell mig de competéncia digital (apps de formacio
en linia, gestié de dades i informacid).

FORMACIO RELACIONADA*

Cicle Formatiu
de Grau Superior GRAUS

SORTIDES PROFESSIONALS

» Administracié publica ( joventut, promocié
econodmica, serveis socials i/o educacio).
» Centres de dia.

» Centres de Serveis socials.

» Centres educatius.

» Centres penitenciaris.

» Centres residencials i entitats tutelars.
» Dispositius d’insercié laboral.

» Serveis de Joventut.

Cicle Formatiu

250 de Grau Mitja ALTRES

En funcié de l'ambit
d'intervencié:

» Formacio especialitzada
segons ambit
d'intervencié: mercat de
treball, atencié
comunitaria, planificacio i
implementacio de
projectes, intel-ligencia
emocional...

» Grau en Educacid
Social, en Treball
Social, en
Psicologia, en
Pedagogia o en
Psicopedagogia.

*A més d’aquesta formacio també cal tenir en compte aquelles titulacions equivalents i/o homologades



Caracteristiques més rellevants d’aquesta ocupacio a la Xarxa XALOC*

* Ii-;ont: Plataforma Telematica de la Xarxa de Serveis Locals d’Ocupacio (XALOC). Dades a partir de les ofertes de feina gestionades a
any 2023.

REQUISITS MES VALORATS PER LES EMPRESES
Experiéncia mitjana requerida: 12-18 mesos.
Ofimatica: processador de textos, tractament de les dades, fulls de calcul, presentacions, navegacid per Internet,
correu electronic.
Atenci6 al public.

ASPECTES MES HABITUALS DE LA CONTRACTACIO

CONTRACTE

Tipus Indefinit Durada Indefinida

Jornada Parcial De De dilluns a divendres

Sector Serveis IVlida Petita empresa (de 10 a 49 treballadors/es)

@ 3 43 Llocs de § VOLS FORMAR-TE (O VOLS TREBALLAR EN
treball oferts EN AQUESTA OCUPACIO? /i "\ AQUESTA OCUPACIO?

PER SABER-NE MES

Estudiarg Catalunya: o ChallengeFutur: coneix les ocupacions amb +futur- Diputacid de Barcelona:
httus://trlaeducaju’va.g&catcat/cahn|(:|/ https://www.diba.cat/web/economieslocals/challengefutur

Cercador FormaC|o SQC: Cercador d'ocupacions-Barcelona Activa:
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/cercadors- https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercador_ocupacions

formacio-especialitats/cercador-integrat /index.isp

Vols t.ret{allarg I adm'”'“’?‘f"’ piblica- CIDO: Perfils professionals locals-Ajuntament de Caldes de Montbui:

htt. S: cldo.dlba.cajt oposicions . . https://www.caldesdemontbui.cat/temes/desenvolupament-economic--la-
Guia de competencies clau del mercat de treball- Diputacié de Barcelona: iqueta/perfils-professionals-locals,

https://formawiki.diba.cat/pub/of tec est des econo/652b3d7f guia_de Mapes d'ocupacié amb futur- Ajuntament de Manlleu:
competencies_clau_del_mercat_de_treball, https://www.manlleu.cat/ope/mapes.htm

?arowetre de competéncies i ocupacions- UOC-Pimec: Els perfils professionals-Ajuntament de Sabadell:
ttps://www.barometreocupacions.cat/ https://www.sabadelltreball.cat/perfils-professionals

Treball per ocupacions-Generalitat: Fitxes ocupacionals- Ajuntament de Viladecans:

hﬁtgs //treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupa https://www.viladecans.cat/ca/perfilprofessional
cions/web/home

Coneixer les feines- SOC:
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-feina/coneix-cataleg-
feines

Per coneixer més oportunitats laborals d’aquesta

ocupacid, adreca’t al teu Servei Local d’Ocupacié | xaloc.diba.cat

Diputacié | Areade Desenvolupament Xa lO C
Barcelona Econdmic i Turisme ::::::.CA::


https://xaloc.diba.cat/
https://xaloc.diba.cat/cursos-de-formacio
https://xaloc.diba.cat/ofertes-de-feina
https://triaeducativa.gencat.cat/ca/inici/
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/cercadors-formacio-especialitats/cercador-integrat
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/cercadors-formacio-especialitats/cercador-integrat
https://cido.diba.cat/oposicions
https://formawiki.diba.cat/pub/of_tec_est_des_econo/652b3d7f_guia_de_competencies_clau_del_mercat_de_treball/
https://formawiki.diba.cat/pub/of_tec_est_des_econo/652b3d7f_guia_de_competencies_clau_del_mercat_de_treball/
https://www.barometreocupacions.cat/
https://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupacions/web/home
https://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupacions/web/home
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-feina/coneix-cataleg-feines
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-feina/coneix-cataleg-feines
https://www.diba.cat/web/economieslocals/challengefutur
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercador_ocupacions/index.jsp
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercador_ocupacions/index.jsp
https://www.caldesdemontbui.cat/temes/desenvolupament-economic--la-piqueta/perfils-professionals-locals/
https://www.caldesdemontbui.cat/temes/desenvolupament-economic--la-piqueta/perfils-professionals-locals/
https://www.manlleu.cat/ope/mapes.htm
https://www.sabadelltreball.cat/perfils-professionals
https://www.viladecans.cat/ca/perfilprofessional
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