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La gestió de dades per a la definició de 

problemes educatius a l’àmbit local

Potencialitats i limitacions de les dades per al 

disseny de les polítiques educatives

Dades disponibles a l’administració local, 

autonòmica i estatal

Del registre a la gestió de dades per a 

l’elaboració de polítiques

Els continguts d’avui
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Les dades i les polítiques públiques
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DADES I LES PREGUNTES
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Les dades i les preguntes

Diagnòstics

Avaluacions

Preguntes descriptives

Com és un fenomen?

Preguntes explicatives

Què explica el fenomen?

Funciona aquesta política pública?

Com ha evolucionat l’abandonament escolar?

Quines ciutats tenen més segregació escolar?

Quins col·lectius escolaritzen més al 0-3?

Què causa l’abandonament escolar?

Què explica la segregació escolar?

Quina política de 0-3 incrementa l’escolarització?
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Tècniques qualitatives Tècniques quantitatives

Les dades i les preguntes

• Aspectes concrets i interns dels 

fenòmens d’interès

• Poques observacions

• Anàlisi profunda

• Entrevistes, etnografies, anàlisi de 

contingut…

• Preguntes descriptives

• Preguntes relacionades 

amb processos agregats

• Moltes observacions

• Voluntat de generalització

• Enquestes, dades 

observacionals, registres…

• Preguntes descriptives i 

explicatives
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Tècniques qualitatives Tècniques quantitatives

Les dades i les preguntes

No hi ha dilema!

L’important és quin tipus de 
pregunta volem respondre
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Les dades i les preguntes

Què motiva les famílies a escolaritzar en el barri o fora del 
barri?

Figura 1. Percentatge d’infants de P4 escolaritzats a la zona escolar de residència 

(opting in), Curs 2020-21.
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Les dades i les preguntes

Què motiva les famílies a escolaritzar en el barri o fora del 
barri?

Com que no tenia bones 

escoles públiques al barri, vaig 

decidir triar una escola que 

oferís el Batxillerat. Finalment 

vaig tenir dues opcions i vaig 

acabar escollint l'escola que 

millor coneixia [. . .]

Entrevista 1. Zona Vulnerable
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Les dades i les preguntes

Què motiva les famílies a escollir una escola pública o una 
escola concertada?

En quines circumstàncies un infant se sent discriminat?

Com afecta la llengua en què es fan els exàmens als resultats?

Quin impacte té la qualitat docent sobre l’èxit escolar de 
l’alumnat?

Què explica millor l’abandonament escolar prematur, en 
rendiment o la clase social?
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Les dades i les preguntes

• No cal adoptar un criteri radical sobre la 
connexió entre pregunta i mètode

• Moltes preguntes es poden respondre amb 
mètodes diversos

• La combinació de mètodes diferents en equips 
ens ajuda a pensar de forma més rica
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LES FONTS D’INFORMACIÓ
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Les fonts d’informació

Fonts secundàries (dades de registre) Fonts primàries (enquestes)

✓ Dades de registre o enquesta

✓ Dades reals / Univers complet

✓ Més barat

✓ Biaix controlat

× No exactament el que necessitem

× No control sobre preguntes o 

opcions de resposta

× Mostra?

× No Univers Complet

× Car

× Risc de biaix

✓ Centrat en aspectes d’interès

✓ Decisions en qüestions i opcions 

de resposta

✓ Disseny de la mostra
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Les fonts d’informació

Fonts secundàries (dades de registre)
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Les fonts d’informació

Fonts secundàries (dades de registre)
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Les fonts d’informació

Fonts secundàries (dades de registre)
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Les fonts d’informació

Percentatge de població nacionalitat estrangera a ** 
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Les fonts d’informació

Fonts secundàries (dades de registre)

Algunes qüestions a tenir en 
consideració:

• Dades de residents ≠ dades 
escolaritzats

• Dades en contínua modificació 
• Diferents graus de fiabilitat de 

les dades
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Les fonts d’informació

Fonts secundàries (dades de registre)
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Les fonts d’informació

Fonts secundàries (dades de registre)

Algunes qüestions a tenir en 
consideració:

• Capacitat per recollir dades
• Capacitat per gestionar dades
• Capacitat per fer servir dades
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Fonts primàries

(enquestes)

Exemples

Les fonts d’informació
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Fonts primàries

(enquestes)

Exemples

Les fonts d’informació



Pla de formació de la Diputació de Barcelona – Àmbit d’Educació

Fonts primàries

(enquestes)

Exemples

Les fonts d’informació
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Fonts primàries

(enquestes)

Exemples

Les fonts d’informació
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Fonts primàries

(enquestes)

Limitacions

Complexitat en l’elaboració

Biaix de mostra

Baix índex de resposta

Risc de lectura errònia!

Les fonts d’informació
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Fonts primàries

(enquestes)

Les fonts d’informació



Pla de formació de la Diputació de Barcelona – Àmbit d’Educació

DADES I AVALUACIÓ DE POLÍTIQUES 
PÚBLIQUES
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Les dades i les polítiques públiques

1. Les intervencions públiques estan motivades per l’existència d’un 

problema o necessitat o situació social insatisfactòria o per una oportunitat 

de millora.

2. La premissa central de qualsevol intervenció pública és que las activitats 

que la constitueixen induiran certs canvis significatius (socials, 

econòmics, ambientals…) que mitigaran el problema o milloraran la 

situació (objectiu estratègic) 

3. A priori, el disseny d’un programa no és més que una hipòtesi raonada i 

raonable. L’èxit és sempre incert.

4. El disseny dels programes no hauria de ser “wishful thinking”. El disseny 

hauria de contemplar un seguit de mecanismes mitjançant els quals 

produir el canvi desitjat (teoria del programa)
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Les dades i les polítiques públiques

Font: Ivàlua (2009) Guía pràctica 3 Avaluació del disseny
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OUTPUT OUTCOME

Les dades i les polítiques públiques
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1. Conèixer/explicitar l’objecte d’avaluació (disseny del programa que es 

pretén avaluar)

2. Èmfasi en la funció instrumental de la política pública (“per a què”, “què 

és èxit?” “a què li diem impacte?”)

3. Èmfasi en els mecanismes (“com se suposa que funciona per assolir 

l’èxit?”)

4. Identificar debilitats: preguntes d’avaluació

Les dades i les polítiques públiques

Per què perdre (una mica de) temps explicitant la teoria?
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Les dades i les polítiques públiques

Avaluació de necessitats

1. Quantes famílies amb fills de 0 a 3 anys 

es troben sota un determinat topall de 

renda?

2. Què motiva els retards en l’elaboració 

dels plans de les escoles verdes?

3. Quin tipus de necessitats tenen els 

progenitors que no s’impliquen en 

l’educació dels seus fills?

Avaluació de disseny

1. Els programes de reforç de la lectura 

amb voluntaris solen tenir impactes 

positius?

2. Quins elements hem d’incorporar al 

disseny d’un programa de reforç de la 

lectura amb voluntaris per incrementar 

les probabilitats d’èxit?

3. Què se sap? Què funciona?
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Avaluació d’impacte

1. Haver anat a l’escola bressol millora el 

rendiment acadèmic?

2. El programa de foment de la participació 

a les AMPA incrementa, efectivament, la 

participació?

3. Un programa de suport a la lectura 

incrementa la competència lectora dels 

alumnes?

Avaluació de 

procés/implementació

1. Els participants d’un programa de 

suport a la implicació parental es 

corresponen amb la població diana?

2. Què determina l’absentisme d’un 

programa de suport a l’estudi?

3. Els tutors voluntaris desenvolupen amb 

l’alumne el tipus d’activitat que se’ls ha 

indicat en la formació prèvia?

Les dades i les polítiques públiques
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Les dades i l’avaluació

És l’avaluació un instrument per a la millora de les polítiques 

públiques?

Sí! Però la 

bàscula no 

aprima!

Font: Jaume Blasco [Material Didàctic] 



Pla de formació de la Diputació de Barcelona – Àmbit d’Educació

Les dades i l’avaluació

És l’avaluació un instrument per a la millora de les polítiques 

públiques?

Cal vigilar la lectura de les dades

Pobres Rics Total

No escolarització 0-3 118 9 127

Escolarització 0-3 29 11 40

Total 147 20 167
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Les dades i l’avaluació

Pobres Rics Total

No escolarització 0-3 118 9 127

Escolarització 0-3 29 11 40

Total 147 20 167

Lectura 1. 72,5% dels escolaritzats són pobres, només el 27,5% 

són rics. Escolaritzen més els pobres?

Lectura 2. 19,7% dels pobres escolaritzen en el 0-3.

81,8% dels rics escolaritzen en el 0-3.

 Escolaritzen més els rics!

Lectura 3. 7% dels que no escolaritzen en el 0-3 són rics.

27,5% dels que escolaritzen en el 0-3 són rics

 Escolaritzen més els rics!

Font: Pep Vallbé [Material Didàctic] 
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Les dades i l’avaluació

És l’avaluació un instrument per a la millora de les polítiques 

públiques?

Cal vigilar la lectura de les dades

Correlació no és causalitat
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Les dades i l’avaluació

¿El programa funciona?

Medició del fenomen

Com ha evolucionat el problema? 

Quins canvis en la realitat del problema són 
atribuïbles al programa? 
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Les dades i l’avaluació

Correlació espúriaCorrelació no és causalitat

https://twitter.com/AmeetRKini/status/1186491285919731713
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Les dades i l’avaluació
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Les dades i l’avaluació
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Les dades i l’avaluació
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Les dades i l’avaluació

Font: Miquel Àngel Alegre [Material Didàctic] 

Taxa de recuperació: 
4/8 = 50% 

Taxa de recuperació: 
2/8 = 25% 
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DV

IV

?

Milloren les activitats 
extraescolars el 

rendiment escolar?

Rendiment escolar

Participació en classes 
extraescolars de lectura

1

¿Grup de control?
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DV

IV

?

Milloren les activitats 
extraescolars el 

rendiment escolar?

Rendiment escolar

Participació en classes 
extraescolars

2

A

≠

B
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DV

IV

?

Milloren les activitats 
extraescolars el 

rendiment escolar?

Rendiment escolar

Participació en classes 
extraescolars

3

Autoselecció?
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DV

IV

?

Milloren les activitats 
extraescolars el 

rendiment escolar?

Rendiment escolar

Participació en classes 
extraescolars

4
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DADES I DIAGNÒSTIC



Pla de formació de la Diputació de Barcelona – Àmbit d’Educació

Un diagnòstic sobre segregació escolar
3 motius 

Conèixer la complexitat de la realitat social

Identificar àmbits per fer intervenció

Combatre percepcions esbiaixades
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Un diagnòstic sobre segregació escolar
Continguts

Característiques socioeconòmiques 

dels territoris

L’oferta escolar i les seves 

característiques

Dades de planificació i gestió de 

l’escolarització

Comportament de

la demanda  
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Característiques socioeconòmiques dels territoris

Nivell de renda

Nivell d’instrucció

Procedència

Nacionalitat
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Renda Mitjana per llar per secció censal 
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Renda Mitjana per llar per secció censal 

Dades INE de renta per llar per secció censal

Dades INE d’Índex de Gini (desigualtat)

https://inespain.maps.arcgis.com/apps/MinimalGallery/index.html?appid=c8b41b2c
471845afbc8f8eb20c54382e# 

https://inespain.maps.arcgis.com/apps/MinimalGallery/index.html?appid=c8b41b2c471845afbc8f8eb20c54382e
https://inespain.maps.arcgis.com/apps/MinimalGallery/index.html?appid=c8b41b2c471845afbc8f8eb20c54382e
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Percentatge residents amb estudis universitaris per barris
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Percentatge residents nacionalitat estrangera per secció censal

Nacionalitat o procedència?
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L’oferta escolar

Escola pública

Institut públic

Centre Concertat

Descripció de l’oferta: què tenim? On ho tenim? Diferències 
objectives entre centres?
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Escola pública                                        Centre concertat

Percentatge d’alumnat NEE educació infantil per centre i titularitat

Aproximació a la composició social dels centres: quines 
famílies hi ha a cada centre? Distribució d’alumnat NESE?
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Capital instructiu de les famílies
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Aproximació a la composició social dels centres: quines 
famílies hi ha a cada centre? Distribució d’alumnat NESE?
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Coneixement de Català

Aproximació a la composició social dels centres: quines 
famílies hi ha a cada centre? Distribució d’alumnat NESE?
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Coneixement de Català i Castellà
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Aproximació a la composició social dels centres: quines 
famílies hi ha a cada centre? Distribució d’alumnat NESE?
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Decret llei 3/2022, de 29 de març, que regula com ha de ser l’accés a 
les dades dels ens locals

Instrucció 4/2022 per a la cessió de dades als ens locals en l’exercici de 
les competències en matèria de planificació i prevenció de la 
segregació escolar
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Dades dels serveis educatius 
(RALC)

Dades identificatives

• Identificador de l'alumne/a

• Data de naixement

• Nacionalitat

• País de naixement

• Adreça postal

• DNI tutors legals

Dades d'escolarització

• Data d'alta de la matrícula

• Centre

• Nivell

• Escolarització compartida

• Alumne/a amb NESE (sí/no)

• Motiu NESE

• Nota mitjana 4t ESO
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Dades dels serveis educatius (RALC)
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Creuament dades de padró

Dades de mare / pare / tutor

• Nivell d’estudis

• Nacionalitat

• País de naixement
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Creuament dades de padró
(P3 – 1r ESO)
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Altres fonts de registre

• Beques menjador

• Beques de material / llibres

• Beques d’extraescolars

• Família Serveis Socials

• Zonificació escolar

• Altres... 
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Altres fonts de registre
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Altres fonts de registre
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Dades de centre
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

L’agregació de dades individuals per centres
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Dades de planificació i gestió

Reserva de places

Detecció de necessitats

Ràtio

Matrícula viva

Obertura/tancament grups Beques
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Dades de planificació i gestió

Volum alumnat % respecte total alumnat del nivell

NESE B 18-19 19-20 20-21 18-19 19-20 20-21

P3 523 762 1018 5,9% 6,5% 8,0%

P4 448 627 1361 4,7% 10,7% 9,0%

ESO 1 500 852 1588 5,9% 10,0% 12,5%

ESO 2 540 525 1517 3,6% 10,6% 15,0%

Menjador 18-19 19-20 20-21 18-19 19-20 20-21

P3 986 1000 964 7,8% 8,0% 7,6%

P4 1028 1131 1279 8,5% 10,1% 7,8%

ESO 1 843 1001 1039 7,0% 7,1% 5,8%

ESO 2 787 841 821 5,8% 5,7% 5,4%
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Dades de planificació i gestió

Reserva 
Places 

NEE

NEE inici 
curs

NEE final 
curs

Alumnat 
ordinari

Ratio inici 
curs

Ratio final 
de curs

MV
Beca 

menjador

Escola 1 2 2 2 23 25 25 0 4
Escola 2 2 0 2 24 24 27 3 1
Escola 3 4 1 1 40 20,5 20,5 0 3
Escola 4 4 0 0 47 23,5 23,5 0 0
Escola 5 2 1 1 16 17 17 0 1
Escola 6 2 0 0 22 22 22 0 0
Escola 7 2 1 1 24 25 25 0 1
Escola 8 2 1 1 15 16 16 0 1
Escola 9 4 2 3 40 21 22 1 4
Escola 10 2 0 0 23 23 23 0 0
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Dades de planificació i gestió
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DADES DE DEMANDA

Dades individuals (Preinscripció)
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DADES DE DEMANDA

Dades individuals (Preinscripció)

La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

L’agregació de dades individuals per centres

DADES DE DEMANDA
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DADES DE DEMANDA

Dades individuals (Preinscripció)

La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

Alumnat NEE amb i sense germans Zona C (P3) 20/21
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Centres públics Centres concertats

Oferta i demanda de places per centres educatius

Sol·licituds rebudes                          Places ofertades

DADES DE DEMANDA
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Oferta i demanda de places per centres educatius

DADES DE DEMANDA
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Demanda de centres públics / concertats per barris

DADES DE DEMANDA
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Escola 1 Escola 2

Distribució territorial de les sol·licituds de les escoles
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La creació d’una base de dades per al diagnòstic 
de la segregació escolar

La creació de variables i indicadors

• Alumnat de matrícula viva – data matrícula

• Índex de composició social – nivell estudis / beques menjador / NESE

• Índex de dissimilitud

• Índex d’aïllament

• Nivell instructiu familiar – nivell estudis més alt tutors

• Família estrangera – Tots dos progenitors nascuts estranger

• % població dins de zona – Segons puntuació proximitat

• % població fora de zona - Segons puntuació proximitat

• Altres...  
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Percentatge residents nacionalitat estrangera per secció censal

1) Anàlisi de desigualtats territorials
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Percentatge població estrangera segons procedència i barri
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1) Anàlisi de desigualtats territorials
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2) Anàlisi de la composició social dels centres

Escola pública                                        Centre concertat

Percentatge d’alumnat NEE educació infantil per centre i titularitat



Pla de formació de la Diputació de Barcelona – Àmbit d’Educació

2) Anàlisi de la composició social dels centres

Capital instructiu de les famílies
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3) Comparació territori i escoles

E1  40% E2  2%

B1 38% B2 3%



Pla de formació de la Diputació de Barcelona – Àmbit d’Educació

3) Comparació territori i escoles

B1 38% B2 3%

E3  35%E1  40% E2  2%
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4) Anàlisi de l’evolució de la demanda
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5) Anàlisi de fluxes
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5) Anàlisi de fluxes

Distància a peu en minuts al centre demandat 
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6) Índexs de segregació

Índex de dissimilitud per procedència.
Educació Infantil i Primària, per zones educatives

Índex segregació Ciutat 0,60

Índex segregació Zona 1 0,64

Índex segregació Zona 2 0,54

Índex segregació Zona 3 0,54

Índex segregació Zona 4 0,43
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6) Índexs de segregació

Índex d’aïllament

75%
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1) Anonimitzar la informació individual i agregada

2) Pensar molt bé què volem mostrar i com?

3) Definir clarament les unitats d’anàlisi: barris, zones, ciutat

La presentació de les dades
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Una aproximació qualitativa
Tècnics municipals, OME i 

inspecció 

Direccions centres 

educatius

EAPs i Serveis SocialsFamílies

Altres agents 

rellevants
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Gràcies.

Sheila.gonzalez@ub.edu 
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