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Teleassistencia

Digitalitzacié del Servei Local

Durant els darrers anys, el Servei Local de Teleassisténcia ha apostat per la
transformacio digital, amb I'objectiu d’avancar cap a una teleassisténcia predictiva
i cognitiva, capac d’anticipar les necessitats i les situacions de risc. Gracies als
fons Next Generation, es pot ampliar I’'abast d’aquesta transformacié digital. En
concret, els fons permetran augmentar el nombre de domicilis amb terminals de
teleassistenciadigitalsiamb sensors, i el desplegament d’una aplicacié d’estimulacié
cognitiva per a les persones usuaries del Servei.

Principals objectius
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Millorar la seguretat, Fer un seguiment personalitzat de I’evolucio Garantir I'accés
la connectivitat i de les persones usuaries, amb deteccié equitatiu a la tecnologia,
I’efectivitat del sistema preco¢ de canvis d’habits que poden reduir I’escletxa digital
de teleassistencia. indicar estats inicials de deteriorament i millorar I'acceptacié
cognitiu o problemes de salut fisica o de la tecnologia en les
mental i preveure la necessitat d’una persones usuaries del
atencié més intensiva del Servei. Servei.
Activitats Actors
¢ Implementacié de nous terminals digitals amb e Ministeri de Drets Socials, Consum i
tecnologia IP, que ofereixen més prestacions, més Agenda 2030

seguretat en les connexions i milloren I'efectivitat

. s e Departament de Drets Socials de la
del sistema de teleassisténcia.

Generalitat de Catalunya
e Ampliacié del projecte Tot en un sensor:
instal-lacié de petits sensors en diferents espais
de la llar de la persona usuaria, per preveure
situacions de risc.

e Diputacié de Barcelona

e Compra i cessi6 de tauletes tactils per facilitar
la participacio en el programa d’estimulacio
cognitiva de les persones usuaries.
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amb fons NextGenerationEU T
Pressupost Tendéncies
Import total Import total de la ¢ Acceleraci6 de la transformaci6 de
del subprojecte: subvencié del fons I’atenci6 social en la linia fixada per
7.219.613,11 € NGEU: 6.900.000,00 € I’agenda europea.
4,4% e Transformacié digital per al servei de la
ciutadania.
Dates

Periode d’execucio: 1T/2023 - 4T/2025

PRTR
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

B Import subvencionat B Import Diba

Qui es beneficia

000 = N
Ciutadania O Empreses ﬂ Ajuntaments i altres ens locals
E.@ P ElnlE] A
Vinculacions
PRTR oDSs Agenda urbana
noE Fi de la pobresa 6 6. Reduccio6 de les
s 2o 3 3551 | desigualtats i promocié
Ltk k J de la cohesio entre les
Palanca 8. s Salut i benestar persones i els territoris.
Nova economia de les cures \ /\
i politiques d’ocupacio.
Component 22. Pla de MYz Reduccio de les
Xoc per a ’economia de p - > desigualtats
les cures i reforg de les =
politiques d’inclusid.
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